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ค าน า 

          จากการด าเนินงานตามแผนประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาปีการศึกษา 2566 ของโรงเรียนร่มเกล้า มุ่ง
ให้นักเรียนมีคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษานั้น ในการด าเนินงานพัฒนาการศึกษาตาม
กระบวนการประกันคุณภาพเป็นไปตามแผน และบรรลุผลตามเป้าหมายในระดับที่น่าพอใจ ดังรายละเอียดตาม
รายงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาประจ าปีการศึกษา 2566 นั้น 

          โรงเรียนร่มเกล้า จึงได้มีการส ารวจความพึงพอใจของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องของสถานศึกษาจากคณะครู 
ผู้ปกครอง คณะกรรมการสถานศึกษา และนักเรียนโรงเรียนร่มเกล้า เพ่ือน าผลการส ารวจมาศึกษาพัฒนาโรงเรียน
ให้มีคุณภาพยิ่งข้ึนต่อไป 
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บทที่ 1 
บทน า 

หลักการและเหตุผล 

           การพัฒนาคุณภาพการศึกษาเป็นรากฐานส าคัญส าหรับการสร้างสรรค์ความเจริญ ก้าวหน้าให้กับสังคม
และบ้านเมือง เพราะการศึกษาจะช่วยพัฒนาความรู้ ความคิด ความประพฤติและคุณธรรมของบุคคลในสังคมหาก
สังคมและบ้านเมืองใดให้การศึกษาที่ดีแก่เยาวชนได้อย่างครบถ้วนพอเหมาะสมกับทุกๆ ด้าน สังคมและบ้านเมือง
นั้ น  ก็ จะมีพล เมืองที่ มี คุณภาพ สามารถธ ารงรั กษาความเจริญมั่ นคงของสั งคมนั้ น ได้อย่ า งยั่ งยืน  
           การจะท าให้โรงเรียนเป็นที่ยอมรับของผู้ปกครองได้นั้นโรงเรียนจะต้องมีการประเมินเพ่ือพัฒนาตนเองเอยู่
เสมอ ดังนั้นโรงเรียนจึงได้มีการส ารวจความพึงพอใจและความต้องการของคณะครู นักเรียน ผู้ปกครอง และ
คณะกรรมการสถานศึกษา เพ่ือน าข้อมูลมาเป็นแนวทางในการพัฒนาสถานศึกษา 

 

วัตถุประสงค์ 

           เพ่ือส ารวจความพึงพอใจและความต้องการของคณะครู นักเรียน ผู้ปกครอง และคณะกรรมการ
สถานศึกษา เพ่ือน าข้อมูลมาเป็นแนวทางในการพัฒนาสถานศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



บทที่ 2 
ข้อมูลโรงเรียน 

- สภาพทั่วไป 

1.สภาพทั่วไปของสถานศึกษา  
1.1ข้อมูลทั่วไปและประวัติโดยย่อ  

โรงเรียนร่มเกล้า อ าเภอโคกศรีสุพรรณ จังหวัดสกลนคร ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 
ตั้งอยู่ที่ 190 หมู่ 14 ต าบลตองโขบ อ าเภอโคกศรีสุพรรณ จังหวัดสกลนคร 47280 เป็นโรงเรียนที่เปิดสอนใน
ระดับ มัธยมศึกษาปีที่ 1-6 สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ มีเนื้อที่
ทั้งหมด 35 ไร่ 1 งาน 65 ตารางวา  

เนื่องในวโรกาส พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว ภูมิพลอดุลยเดช เสด็จพระราชด าเนินเยี่ยมราษฎรในถิ่น
ทุรกันดานและได้ทรงพระราชทานทรัพย์ส่วนพระองค์เป็นทุนในการด าเนินการสร้างโรงเรียนประถมศึกษาที่บ้าน
หนองแคน ต าบลดงหลวง อ าเภอดงหลวง จังหวัดมุกดาหาร ซึ่งเป็นโรงเรียนที่ได้รับพระราชทานนามว่า “โรงเรียน
ร่มเกล้า” ต่อมา ในวโรกาสที่ พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว ภูมิพลอดุลยเดช เสด็จพระราชด า เนินมาจังหวัด
ขอนแก่น เมื่อเดือน กรกฎาคม พ.ศ. 2516 ได้ทรงมีพระราชด ารัสถามแม่ทัพภาคที่ 2 (พลโท โพยม พหุลรัตน์) ว่า 
จะมีการสร้างโรงเรียน มัธยมศึกษาต่อเนื่องไปอีกหรือไม่ แม่ทัพภาคที่ 2 จึงมอบหมายให้กองทัพภาคที่ 2 
ด าเนินการร่วมกับเจ้าหน้าที่ฝ่าย ปกครองและศึกษาธิการจังหวัดสกลนครเลือกที่สร้างโรงเรียน และได้เลือกบ้าน
โคก ต าบลตองโขบ อ าเภอเมือง (ในขณะนั้น) จังหวัดสกลนคร ซึ่งตรงกับความต้องการของประชาชน เพราะหากมี
โรงเรียนมัธยมศึกษาในพื้นที่นี้จะบรรเทาความเดือดร้อนของผู้ปกครองที่ต้องส่งบุตรหลาน เข้าไปศึกษาเล่าเรียนใน
ตัวเมืองสกลนคร และสามารถให้บริการราษฎรในพ้ืนที่ใกล้เคียงได้ถึง 9 ต าบล 44 หมู่บ้าน ไดเ้ปิดท าการเรียนการ
สอนวันแรก วันที่ 6 มิถุนายน พ.ศ. 2517 โดยใช้อาคารเรียนโรงเรียนบ้านโคกนามนเป็นที่เรียน มีนักเรียนจ านวน 
77 คน ครู 4 คน โดยมี นายบุญธรรม กัลยาบาล เป็นครูใหญ่ และมีเหตุการณ์ที่เก่ียวข้องดังนี้  

 วันที่ 30 กรกฎาคม พ.ศ. 2517 กระทรวงศึกษาธิการประกาษตั้งโรงเรียนถือเป็นวันสถาปนาโรงเรียนทุกปี 

 วันที่ 25 พฤศจิกายน พ.ศ. 2517 หน่วยทหาร ช.พัน3 จังหวัดนครราชสีมา โดยมี ร.ท.อรรถ ศรีอัจฉริยะกุล 
เป็นหัวหน้าชุด ได้มาสร้างอาคารเรียนแบบ 216 ไว้ 6 ห้องเรียน แล้วเสร็จเมื่อ 31 พฤษภาคม 2518 

 วันที่ 29 พฤศจิกายน พ.ศ. 2517 พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว ภูมิพลอดุลยเดช ทรงพระราชทานพระ
ราชทรัพย์ส่วนพระองค์ เป็นทุนในการก่อสร้าง จ านวน 55,999 บาท และทรงพระราชทานนามว่า “โรงเรียนร่ม
เกล้า” 

 วันที่ 5 ธันวาคม พ.ศ. 2517 พลโท เปรม ติณสูลานนท์ (ยศในขณะนั้น) เป็นประธานในการวางศิลาฤกษ์ 

 วันที่ 14 ตุลาคม พ.ศ. 2518 พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว ภูมิพลอดุลยเดช และสมเด็จพระนางเจ้า
พระบรมราชินีนาถ พร้อมด้วย เจ้าฟ้าหญิงสิรินธรและเจ้าฟ้าจุฬาภรณ์วลัยลักษณ์ เสด็จพระราชด าเนินทรง
ประกอบพิธีเปิดอาคารเรียนหลังแรก โรงเรียนร่มเกล้า แบบ 216 สร้างได้จ านวน 6 ห้องเรียน และใน
ปีงบประมาณ 2519 กระทรวงศึกษาธิการได้จัดสรรงบประมาณมาสร้างเพ่ิมอีก 10 ห้องเรียน 



 วันที่ 20 พฤศจิกายน พ.ศ. 2519 พระบามสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว ภูมิพลอดุลยเดช สมเด็จพระบรมโอรสาธิ
ราชและเจ้าฟ้าหญิงสิรินธร ได้เสด็จเยี่ยมหน่วยทหาร โรงเรียนร่มเกล้าเป็นการส่วนพระองค์ ทรงปลูกต้นสนฉัตร 2 
ต้น ที่ มุมถนนทางเข้าอาคารเรียนหลังแรก 

 วันที่ 17 พฤศจิกายน พ.ศ. 2521 พระบามสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว ภูมิพลอดุลยเดช พร้อมด้วยสมเด็จ
พระเทพระตนราชสุดา ได้เสด็จเยี่ยมโรงเรียนเป็นการส่วนพระองค์  

1.2 ปรัชญา ค าขวัญ สัญลักษณ์ ของโรงเรียน 

1.2.1 ปรัชญาโรงเรียน กมม   วิชฺชา  จ  ธมฺโม “คนทั้งหลายย่อมได้ดีด้วยการงาน”  

1.2.2 ค าขวัญของโรงเรียนในพระราชด าริ 
“รักษ์ศักดิ์ศรี มีคุณธรรม น าวิชาการ สืบสานงานพระราชดาริ”  

1.2.3 ค าขวัญโรงเรียน “ร่มเกล้า รักเกียรติ เรียนเก่ง กีฬาก้อง”  

1.2.4 สัญลักษณ์โรงเรียน  

 

ได้รับพระบรมราชานุญาตให้เชิญตราพระมหาพิชัยมงกุฎอยู่บนตรากรมสามัญศึกษา ด้านล่างเป็นป้ายชื่อ 
โรงเรียนร่มเกล้า ต่อด้วยชื่อจังหวัดทุกโรงเรียน ใช้เป็นตราสัญลักษณ์ประจ าโรงเรียนเมื่อ 
วันที่ 18 มิถุนายน 2541  

   1.2.5 สีประจ าโรงเรียน   : “ สีน้ าเงิน ขาว ” 

1.2.6 ต้นไม้ประจ าโรงเรียน  : “ต้นนนทรีทอง” 

1.2.7 อัตลักษณ์โรงเรียน   : ยิ้มไหว้ ทักทาย แต่งกายเรียบร้อย 

1.2.8 เอกลักษณ์โรงเรียน   : น้อมน าเศรษฐกิจพอเพียง น าหลักการเศรษฐกิจพอเพียงมา ใช้ใน
การบริหารการจัดการเรียนการสอน และเป็นแหล่งเรียนรู้สู่ชุมชน  

1.2.9 หมายเลขโทรศัพท์ 042 – 766063  

1.2.10 หมายเลขโทรสาร 042 – 766063  

1.2.11 Website www. rk.ac.th  



บทที่ 3 
การด าเนินการส ารวจความพึงพอใจ 

          การด าเนินการส ารวจความพึงพอใจและความต้องการของคณะครู นักเรียน ผู้ปกครอง และคณะกรรม 
การสถานศึกษา เพ่ือน าข้อมูลมาเป็นแนวทางในการพัฒนาสถานศึกษา มีแนวทางในการด าเนินงาน ดังนี้ 

          1. กลุ่มท่ีใช้ส ารวจความพึงพอใจ ได้แก่ คณะครู นักเรียน ผู้ปกครอง และคณะกรรมการสถานศึกษา 

 2. เครื่องมือที่ใช้ส ารวจความพึงพอใจ ได้แก่ แบบประเมินความพึงพอใจ ดังนี้ 

           3. น าผลการส ารวจค านวณโดยใช้ค่าสถิติ ดังนี้ 
  - ค่าเฉลี่ย 
  - ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 4. แบ่งระดับความพึงพอใจเป็น 5 ระดับดังนี้ 
  ความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด                  หมายถึง 5 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับมาก                        หมายถึง 4 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับปานกลาง                 หมายถึง 3 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับน้อย                       หมายถึง 2 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับน้อยที่สุด                  หมายถึง 1 คะแนน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่ 4 
ผลการส ารวจความพึงพอใจในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

 

สรุปความพึงพอใจในการจัดการศึกษา โรงเรียนร่มเกล้า 
ปีการศึกษา 2566 

 
สถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม 

ครู                   
นักเรียน                    
ผู้ปกครอง                  
คณะกรรมการการสถานศึกษา 

 
ความหมายของระดับความพึงพอใจ 
  ความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด                  หมายถึง 5 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับมาก                        หมายถึง 4 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับปานกลาง                 หมายถึง 3 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับน้อย                       หมายถึง 2 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับน้อยที่สุด                  หมายถึง 1 คะแนน 
 

 

ที ่
 

รายการการพัฒนางานด้านต่างๆ ของโรงเรียน ระดับความพึงพอใจ 
ส่ว

นเ
บี่ย

งเบ
น

มา
ตร

ฐา
น 

 

ค่า
เฉ

ลี่ย
 

 

แป
รผ

ล 
1 การพัฒนาอาคาร สถานที่ บริเวณโรงเรียน                             193 4.90 มาก 
2 สภาพแวดล้อม และแหล่งการเรียนรู้ภายในโรงเรียน 183 4.86 มาก 
3 คุณภาพของครูผู้สอน                                                      203 4.94 มาก 
4 คุณภาพนักเรียนด้านทักษะ ความรู้ทางวิชาการ 173 4.75 มาก 
5 คุณภาพนักเรียนด้านลักษณะนิสัย (คุณธรรมจริยธรรม)           169 4.72 มาก 
6 คุณภาพนักเรียนด้านทักษะการท างาน/ทักษะการด ารงชีวิต 214 4.98 มาก 
7 การประชาสัมพันธ์/ข้อมูลสารสนเทศของนักเรียน                 208 4.95 มาก 
8 การดูแล ช่วยเหลือนักเรียน, ทุนการศึกษา, ห้องพยาบาล 217 4.99 มาก 
9 การให้บริการอาคารสถานที่/วิทยากร แก่ชุมชน                   207 4.95 มาก 
10 การให้ความร่วมมือ ร่วมกิจกรรมงานประเพณีต่างๆ กับชุมชน 208 4.96 มาก 
11 การจัดกิจกรรมพัฒนาศักยภาพของนักเรียน                      202 4.92 มาก 
12 การจัดบริการห้องสมุด 196 4.90 มาก 
13 การพัฒนาระบบ ICT, อินเตอร์เน็ต, คอมพิวเตอร์                196 4.90 มาก 
14 การอ านวยการ(การบริหารงาน)ของผู้บริหารสถานศึกษา 191 4.86 มาก 

ค่าเฉลี่ยท้ังฉบับ 211 4.90 มาก 



 จากตาราง พบว่า ระดับความพึงพอใจของคณะครู นักเรียน ผู้ปกครอง และคณะกรรมการสถานศึกษา 
ต่อการจัดการศึกษาของโรงเรียนร่มเกล้า ประจ าปีการศึกษา 2566 ภาพรวมของแบบสอบถามทั้งหมด มีระดับ
คะแนนเฉลี่ย 4.90 เกณฑ์ ระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ข้อที่มีระดับคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คือ ข้อ 8 การดูแล 
ช่วยเหลือนักเรียน, ทุนการศึกษา, ห้องพยาบาล คะแนนเฉลี่ย = 4.99 รองลงมาคือข้อ 6 คุณภาพนักเรียนด้าน
ทักษะการท างาน/ทักษะการด ารงชีวิต คะแนนเฉลี่ย = 4.98 และข้อที่มีระดับคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุด ได้แก่ ข้อ 5 
คุณภาพนักเรียนด้านลักษณะนิสัย (คุณธรรมจริยธรรม)  คะแนนเฉลี่ย = 4.72 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่ 5 
สรุปและอภิปรายผล 

 สรุปและอภิปรายผล 
 สรุปการประเมินความพึงพอใจของคณะครู นักเรียน ผู้ปกครอง และคณะกรรมการสถานศึกษา ที่มีต่อการ
จัดการศึกษาในปีการศึกษา 2566 ในภาพรวมทั้งหมดมีคะแนนเฉลี่ย 4.99 เกณฑ์ ระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับ
มาก มีระดับความพึงพอใจมากท่ีสุดจ านวน 0 ข้อ และมีระดับความพึงพอใจระดับมาก 14 ข้อ ทั้งนี้ เป็นเพราะ
โรงเรียนได้จัดการศึกษาตาม ปรัชญา วิสัยทัศน์ พันธกิจของโรงเรียน และยึดการบริหารงานแบบมีส่วนร่วม 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งทางโรงเรียนได้น าเสนอแนะของการประเมินมาตรฐาน สมศ. ซึ่งเป็นจุดเน้นและแนวทางมา
วางแผนพัฒนา มาโดยตลอด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 

 
ภาคผนวก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



แบบประเมินความพึงพอใจในการจัดการศึกษา โรงเรียนร่มเกล้า 
ปีการศึกษา 2566 

ค าชี้แจง ขอความกรุณาแสดงความคิดเห็นตามแบบประเมินความพึงพอใจในการจัดการศึกษา โดยท า 
            เครื่องหมาย  ลงในช่อง       ที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน 
สถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม 
                ครู                   นักเรียน                    ผูป้กครอง                 คณะกรรมการการสถานศึกษา 
ความหมายเกณฑ์ 
  ความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด                  หมายถึง 5 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับมาก                        หมายถึง 4 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับปานกลาง                 หมายถึง 3 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับน้อย                       หมายถึง 2 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับน้อยที่สุด                  หมายถึง 1 คะแนน 

 

ที ่
 

รายการการพัฒนางานด้านต่างๆ ของโรงเรียน ระดับความพึงพอใจ 
5 4 3 2 1 

1 การพัฒนาอาคาร สถานที่ บริเวณโรงเรียน                                  
2 สภาพแวดล้อม และแหล่งการเรียนรู้ภายในโรงเรียน      
3 คุณภาพของครูผู้สอน                                                           
4 คุณภาพนักเรียนด้านทักษะ ความรู้ทางวิชาการ      
5 คุณภาพนักเรียนด้านลักษณะนิสัย (คุณธรรมจริยธรรม)                
6 คุณภาพนักเรียนด้านทักษะการท างาน/ทักษะการด ารงชีวิต      
7 การประชาสัมพันธ์/ข้อมูลสารสนเทศของนักเรียน                      
8 การดูแล ช่วยเหลือนักเรียน, ทุนการศึกษา, ห้องพยาบาล      
9 การให้บริการอาคารสถานที่/วิทยากร แก่ชุมชน                        
10 การให้ความร่วมมือ ร่วมกิจกรรมงานประเพณีต่างๆ กับชุมชน      
11 การจัดกิจกรรมพัฒนาศักยภาพของนักเรียน                           
12 การจัดบริการห้องสมุด      
13 การพัฒนาระบบ ICT, อินเตอร์เน็ต, คอมพิวเตอร์                     
14 การอ านวยการ(การบริหารงาน)ของผู้บริหารสถานศึกษา      

 
ข้อเสนอแนะ 
............................................................................................................................. .......................................................
............................................................................ ........................................................................................................  

ขอขอบคุณท่ีให้ความร่วมมือ 


